Anvandarinstruktioner Ny Anvandare i FKB

Syftet med detta dokument ar att ge en steg-for-steg instruktion for registrering av nya anvandare i FKB.
Foljande anvisningar ar framtagna for att sakerstalla att registreringsprocessen genomfors korrekt. Dokumentet
riktar sig till alla nya anvandare och beskriver de nédvandiga steg som kravs for att skapa ett nytt
anvandarkonto. Om du stoter pa nagra problem eller behover ytterligare hjalp under registreringsprocessen,
kontakta support via e-post pa fkb@svenskforsakring.se.

Registrering av ny Anvandare

1.1 Administratorer for bolagen har méjlighet att Iagga till nya anvdandare i systemet, vilket resulterar i att ett
valkomstmeddelande skickas till Anvdandaren enligt beskrivningen nedan.

1.2 FKB skickar automatiskt féljande meddelande till den nya anvandaren.

Hej och vdlkommen [namn]!

Du har fatt tillgang till Fkb

Du loggar in via den hér lanken: [lank]
Mvh

1.3 Dérefter ska Anvandaren:

a) Klicka pa lanken i det mottagna e-postmeddelandet
b) Valja lésenord

1.4 Vilja l16senord

Anvandaren ska klicka pa lanken i e-postmeddelandet och sedan anvdnda funktionen "Glomt/aterstall mitt
I6senord" for att verifiera sin e-postadress och skapa ett nytt I6senord.

Sign in

Sign in with your email address

[ Email Address ]

[ Password ]

Anvandaren fyller dérefter i sin e-postadress och klickar pa ”Send verification code”.

Intern information


mailto:fkb@svenskforsakring.se

< Cancel

User Details

minepost@example.com

Anvandaren kommer nu att fa ett nytt e-postmeddelande som innehaller en kod. Denna kod ska
fyllas i och verifieras.
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User Details
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Nar koden har fyllts i gdr man vidare till ndsta steg genom att klicka pa “Continue”.
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User Details

E-mail address verified. You can continue now.

[ test@test.se

Change e-mail

1.3 Konfigurering av Microsoft Authenticator

Da FKB anvander sig av tva-faktorautentiseringen behoéver anvindaren konfigurera Microsoft Authenticator.
Det gors genom att ladda ner Microsoft Authenticator till sin smartphone. Och darefter, i Microsoft
Authenmticator, skanna QR-koden som visas.

Intern information



Cancel

Download the Microsoft Authenticator using the download
links for iOS and Android or use any other authenticator app
of your choice.

GETITON #  Dow the
® GooglePlay | @ App Store

Once you've downloaded the Authenticator app, you can
use any of the methods below to continue with enrollment.

Scan the QR code
Using your app scan this QR code and click "Continue”.

Can't scan? Try this

Still having trouble?

Na&r FKB ar tillagt i Authenticator-appen visas en engangskod. Den koden fyller anvdandaren sedan i.

Cancel

Enter the verification code from your authenticator app.
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Nu kan Anvdndaren valja sitt I6senord och ar redo att logga in.
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